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Anualmente el Departamento de Desarrollo 
de Mercados realiza el Estudio Best Markets, 
Products & Services (Mejores Mercados, Pro-
ductos y Servicios), en el que se mapean las 
oportunidades con mayor potencial para la 
oferta exportable guatemalteca, el mismo 
contiene análisis por partida arancelaria, 
variables de comportamiento estadístico que 
nos permite hacer proyecciones e identificar 
oportunidades por valor y volumen, también 
se abordan las tendencias mundiales de 
importación y de los tomadores de decisión 
de consumo internacionales, logística inter-
nacional, acceso a mercados y no menos 
importante la normativa y regulaciones que 
establecen los mercados de destino para la 
admisibilidad de productos, todo esto combi-

nado con la experiencia exportadora de 
empresarios y asesores que validan en un 
proceso que dura un año las perspectivas de 
mercado que establece el estudio. 

La edición 2023 se concentra en apalancarse 
sobre las oportunidades de productos y 
servicios que el mercado internacional provee 
a Guatemala, buscando potencializar los 
beneficios de las alianzas estratégicas entre 
el sector público y privado para promover a 
Guatemala de una manera integral. De esta 
forma se ha contado con la relevante e impor-
tante colaboración y respaldo del Ministerio 
de Relaciones Exteriores, con el liderazgo de 
las altas autoridades como también de la red 
de Consejeros Comerciales.
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¿CÓMO LO HICIMOS?

Interpretamos las tendencias 
del nuevo consumidor

Identificamos la oferta 
exportable de Guatemala 

Establecimos plan de 
acción apoyados en la 
diplomacia comercial

Delimitamos los mercados 
y nichos de atención

Evaluamos la apertura 
comercial y las herramientas 

de comercialización

Relacionamos la demanda 
con la oferta

Analizamos la 
demanda internacional

Validamos admisibilidades, 
normativas y regulaciones 

Consolidamos las 
alternativas logísticas

Complementamos con 
aspectos socioculturales
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TENDENCIAS
DEL NUEVO 

CONSUMIDOR 
LOCAL E 

INTERNACIONAL

Analizamos y estudiamos que el consumidor 
2023 modifica su comportamiento enfocado 
en tres pilares:

1. Mi mentalidad
2. Automatización auténtica
3. Locales Internacionales
4. Presupuesto con Intención
5. Ecoeconómico
6. Gamification
7. Fatiga Controlada
8. Ascensión Femenina

De estos tres pilares se desglosan las ocho 
tendencias de consumo que prevalecerán 
en el consumidor local e internacional:

· Empoderamiento
· Valor Agregado 
· Simplificación
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LOS MEJORES ENTRE LOS 
MEJORES PARA LA 

EXPORTACIÓN GUATEMALTECA
Esta edición de los Estudio Best Markets, Products and Services 2023 con-
solida más de 1,100 combinaciones producto-mercado (ejemplo: Tomates 
Frescos destinados a El Salvador) que abarcan múltiples industrias y desti-
nos representando para Guatemala un 2023 lleno de oportunidades y con 
un potencial identificado que supera los US$ 5,200 millones en exportacio-
nes de bienes y servicios. 

Este potencial se compone por US$ 2,000 millones en bienes y US$ 3,000 
millones en servicios. Cuando mencionamos las oportunidades de bienes 
encontramos 17 países y 9 estados lo que nos deja con 26 mercados cata-
logados como BEST MARKET, en la gráfica podrá ver el potencial de expor-
tación identificado en cada mercado.

MERCADO  POTENCIAL
 (US$ MILLONES)

Alemania $ 17
Arabia Saudita $ 244
California $ 606
Canadá $ 86
Chile $ 33
China $ 89
Colombia $ 15
Corea del Sur $ 14
Costa Rica $ 179
Egipto $ 49
El Salvador $ 561
Emiratos Árabes Unidos $ 175
España $ 59
Florida $ 405
Honduras $ 324
Illinois $ 95
Israel $ 9
Japón $ 12
México $ 144
New Jersey $ 57
New York $ 26
North Carolina $ 13
Países Bajos $ 78
Panamá $ 114
Reino Unido $ 11
República Dominicana $ 60
South Carolina $ 31
Texas $ 116
Turquía $ 6
Washington $ 150

Total general $ 3,780
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LOS MEJORES MERCADOS 
PARA EXPORTAR SERVICIOS
Dentro del componente de servicios se analizan las diver-
sas soluciones que el exportador guatemalteco puede 
proveer basados en el entorno internacional al cual el 
exportador guatemalteco debe enfrentarse. Se distribu-
yen las oportunidades según se encuentran agrupados los 
empresarios de AGEXPORT brindando respuesta a los 
proveedores de Economía Naranja, ITO, KPO, Logística, 
Turismo Sostenible, Turismo de Salud y Bienestar y Labo-
ratorios.

Al poseer potencial de US$ 3,000 millones en el estudio, 
el segmento de servicios nos abre las puertas a imaginar 
nuevos destinos y oportunidades que, para los productos, 
se ven limitadas por las barreras físicas. El potencial que 
describo a continuación se encuentra basado en la oferta 
actual de Guatemala tomando como base el nuevo siste-
ma de clasificación de exportación de servicios lanzado 
por el BANGUAT en febrero del año 2023.

CADA SERVICIO DE EXPORTACIÓN 
ANALIZADO A LA MEDIDA
El Best Markets, Products & Services 2023 
cuenta con 8 metodologías distintas que 
consolidan datos macroeconómicos, indi-
cadores de desarrollo, cifras de comercio 
internacional y experiencia de empresas 
exportadoras para resaltar las mejores 
alternativas que el exportador debe cono-
cer. 

Estas metodologías consideran desde la 
implementación de la inteligencia artificial 
en el desarrollo de la economía naranja, la 
cantidad de graduados con especializacio-
nes tecnológicas para exportación de 
tecnologías, las provincias con procedi-
mientos médicos menos asequibles para 
turismo médico y de salud hasta los nuevos 
acuerdos comerciales con países en bús-
queda de nuevas alianzas estratégicas.

SERVICIO  POTENCIAL REAL

ITO $ 915,058,273.52 
TURISMO SOSTENIBLE $ 649,100,962.60 
TURISMO DE SALUD $   64,785,022.10 
ECONOMÍA NARANJA $   22,779,470.09 
KPO $ 696,685,974.08 
LOGÍSTICA $ 990,978,144.97 
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OFERTA EXPORTABLE 
CREATIVA E INNOVADORA

Finalmente se posee una nominación especial 
para productos que fomentan la innovación en la 
oferta exportable y encontramos productos que 
no solo son nuevos y creativos, como lo son las 
abejas vivas, el huevo en polvo, la proteína de 
alga marina y el aceite de Krill del atlántico. Pero 
también se consideran aquellos que Guatemala 
aún debe incorporar dentro de su oferta exporta-
ble tradicional como alimentos en conserva, la 
proteína de insecto y las harinas vegetales.

Estos son algunos de los más de mil productos identificados con sus mercados, para tener 
acceso a la información completa ingrese a Brain, la plataforma de información que reúne el 
conocimiento AGEXPORT sobre comercio internacional, encuéntrela en www.export.com.gt 

MERCADO  DESCRIPCIÓN POTENCIAL

Emiratos Árabes Unidos Camarones congelados $  140,185.06
China Esquejes sin enraizar e injertos $ 444,535.12
China Frutos comestibles $ 3,236,152.81
China Chile pimiento $ 16,314.58
China Semillas de hortalizas, para siembra $ 901,041.10
Colombia Aceite de palma y sus fracciones, incluyendo el refinado $ 1,715,048.43
Colombia Alimento animal de ganado (Cerdo, vaca, pollo, etc) $ 1,393,686,78
Colombia Botes, botellas y frascos de vidrio $ 1,243,859.07
Colombia Jabón medicional orgánico en barras $ 434,349.16
México Tapones y tapas de plástico $ 8,015,508.59
México Semillas de hortalizas, para siembra $ 7,415,526.13
México Consomé y preparaciones de sopas $ 3,492,554.69
México Margarina $ 2,615,880.79
México Helados $ 2,558,386.81
México Abonos minerales o químicos $ 2,520,119.54
México Chicle recubierto de azúcar $ 382,995.51
New York Frutos comestible (nance, jocote, melocotón, etc) en conserva $ 1,549,865.46
New York Ketchup y demás salsas de tomate $ 717,084.52
New York Pantalones largos para hombres y niños $ 392,701.78
New York Arveja china y ejote $ 338,981.21
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AMBOS
19

SERVICIOS
24

BIENES
11

BEST MARKETS

54



09

RESULTADOS DE METODOLOGÍA 

BEST PRODUCTS

Después de aplicar
metodología BEST 2023: 

Agrícola:  31
Manufacturas:  159
Madera:  7
Acuicultura y pesca:  4
Vestuarios y textiles:  22

US$ 19,500 M
POTENCIAL DE EXPORTACIONES IDENTIFICADOS

Inicio del estudio:
4734 productos 246 mercados

224 productos

23 mercados

9 estados

3 menciones honoríficas

1100 combinaciones 
mercado-producto

Partidas HS6 por Sector
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LA PLATAFORMA 
PARA PROMOVER
PRODUCTOS Y 
SERVICIOS EN 
LOS MERCADOS

AGEXPORT cuenta con una importante trayectoria, de más de 30 años, como organizador de 
eventos nacionales que persiguen objetivos y proyección internacional para la oferta exportable, 
cuenta dentro de su portafolio de plataformas de exhibición  y promoción a AGRITRADE, MANU-
FEXPORT, EXPOMUEBLE, PROMUEBLE, LIFE, APPAREL SOURCING SHOW, NEW WORLD CRAFT 
Y SIMPOSIO DE ACUICULTURA Y PESCA, estos eventos permiten que Guatemala sea la sede 
regional para la promoción de oferta exportable centroamericana y acerca a más de 500 com-
pradores internacionales al año para que visiten el país y hagan negocios con los exportadores 
guatemaltecos que participan en las exhibiciones nacionales.  

Guatemala es líder regional en plataformas de promoción comercial para la promoción de las 
exportaciones con estas ferias internacionales organizadas en Guatemala que han venido con-
virtiéndose en sólidas herramientas de promoción para los exportadores.

Le invitamos a conocer las plataformas que están listas para el año 2023. Si desea más informa-
ción puede escribir a: ingrid.gaitan@agexport.org.gt 
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PROMOCIÓN INTERNACIONAL 
DE LA OFERTA EXPORTABLE Y 
FACILITACIÓN DE NEGOCIOS
AGEXPORT le ofrece a los exportadores un portafolio amplio de 
oportunidades para llegar a través de diferentes vías a los mercados 
de alto potencial de exportación.  La investigación y la difusión de 
información son bases sobre las cuales se desarrollan las gestiones 
de promoción y facilitación de negocios.

Estrategia Información y Promoción
Investigamos, Promovemos y Facilitamos

·  Investigaciones y estudios, nuevos  
 mercados para productos y servicios
·  Etapa III ruta al exportador
·  Best markets, dashboards sectoriales,  
 estadística, tendencias, normas

DESARROLLO

·  Best markets, products & services
·  Connecting best markets
· Aprovechamiento de acuerdos   
 comerciales y beneficios comerciales

MERCADOS

· Estate V ruta al exportador
·  Movimiento exportador beyond   
 expectations
· Pabellones internacionales y ferias  
 nacionales, congresos, simposios

PROMOCIÓN

· Misiones comerciales, misiones   
 inversas, ruedas de negocios
· Demandas inmediatas orgánicas
· Servicios a la medida

COMERCIAL



www.desarrollogt.com




